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Williams Uniform Complaint Procedures

Noticia de Derechos de Queja Para Padres, Guardianes, Alumnos y Maestros

Padres, Guardianes, Alumnos y Maestros:

Por este medio se les notifica que Conforme al Código de Educación 35186: 

1. Debe haber suficientes libros de texto y materiales instruccionales.  Para que haya suficientes libros de texto y materiales instruccionales, cada alumno, incluyendo a los Estudiantes Aprendices de Inglés deben tener un libro de texto o materiales instruccionales o ambos, para usar dentro del salón de clase y para llevar a casa.  Estos materiales instruccionales son: 

Grados K-12
Artes de Lenguaje/Inglés, Matemáticas, Historia/ciencias sociales, ciencias 

Grados 7-12
Lenguaje Extranjero 

Grados 9-12
Equipo de laboratorio de ciencias

2. las instalaciones deben estar limpias, seguras y en buen mantenimiento.  

3.
No debe haber ninguna posición de maestros vacante o mal asignado según lo define el Código de Educación 35186 (h)(2) y (3).  Debe haber un maestro asignado para cada clase y no una serie de suplentes u otros maestros temporales.  El maestro debe tener la credencial apropiada para enseñar la clase, incluyendo la certificación requerida para enseñar a los Estudiantes Aprendices de Inglés, si los hay. 

Una vacante de Maestro significa una posición a la cual no se ha asignado un empleado certificado individual al inicio del año escolar, por todo un año o si la posición es para un curso de un semestre, una posición a la cual no se ha asignado un empleado certificado individual al inicio del semestre por todo un semestre. (Código de Educación 35186; 5 CCR 4600)


Un Maestro Mal Asignado significa que la colocación de un empleado certificado en una posición de enseñanza o servicios para la cual el empleado no tiene un certificado reconocido legalmente o credencial o la colocación de un empleado certificado en una posición de enseñanza o servicios que el empleado no está autorizado de ninguna manera por el estatuto para tenerla. (Código de Educación 35186; 5 CCR 4600)


4.
Los alumnos, incluyendo a los Estudiantes Aprendices de Inglés, quienes no han pasado una o ambas partes de la examinación para graduar de la escuela secundaria al final del grado 12, se les proveerá la oportunidad para recibir instrucción y servicios intensivos de hasta dos años académicos consecutivos después de completar el grado 12. 

Para someter una queja en relación a los asuntos arriba mencionados, puede obtener las formas de queja  en la oficina de la escuela, Centro de Educación de Fresno Unificado, Oficina de los Servicios Constituyentes en  2309 Tulare, Suite 218, o puede bajarla (downloaded) de la página electrónica (website) del distrito (http://www.fresno.k12.ca.us/williamscase.html).  Usted también puede bajar (download) una copia de la forma de la queja del Departamento de Educación de California de la siguiente página electrónica (Web site): http://www.cde.ca.gove/re/cp/uc/. 
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                               Fresno Unified School District

WILLIAMS UNIFORM COMPLAINT FORM
     Date Received: _____________________
El código de Educación 35186 creó un proceso para someter las quejas concernientes a las deficiencias relacionadas a los materiales instruccionales, condiciones de las instalaciones que no están limpias o seguras o en buen mantenimiento, vacante de maestro o mal asignado o la falta de oportunidad para recibir instrucción o servicios intensivos después del grado 12, a los alumnos que no pasaron una o ambas partes de la examinación para graduar de la escuela secundaria al final del grado 12.  La queja y la respuesta son documentos públicos según lo proveído por la ley.  Se pueden someter las quejas en forma anónima.  Sin embargo, si usted desea recibir una respuesta a su queja, debe indicar que se requiere una respuesta y proveer información.  Las quejas deben ser sometidas a la Administradora de los Servicios Constituyentes al 2309 Tulare Street, Suite  218 o a la escuela.  

I. Contact information


( I request a response.  Please send response to:

Name _____________________________________________________________________________________

Address ______________________________________  City _____________ State_____  Zip Code _________

Número de Teléfono: Día:____________________  Tarde: _______________  Cell: _________________________ 

Dirección del E-mail : ___________________________________________________________________________


II.
Queja/Lugar del problema el cual es el punto de esta queja 

Nombre de la Escuela __________________________________________________________________________


Dirección de la Escuela ________________________________ Número del Salón/Lugar: ____________________

Curso/Nivel del Grado: ______________________________ Nombre del Mastro (a): _________________________

Sólo los siguientes asuntos pueden ser el punto del proceso de esta queja. Si usted desea someter una queja acerca de un asunto no especificado en la parte de abajo, por favor use el proceso de queja apropiado del distrito.

Subject of the complaint.   Please check all that apply and attach additional sheets as needed.

1.
Textbooks and instructional materials (Código de Educación 35186; 5 CCR 4681):
(
Un alumno, incluyendo un Estudiante Aprendiz  de Inglés, no tiene libros de texto de estándares-alineados o materiales instruccionales o estatal o libros de texto adoptados del distrito o materiales instruccionales requeridos para usar en la clase.  

(
Un alumno no tiene acceso a libros de texto o materiales instruccionales para usarlos en casa o después de clases.  Esto no requiere dos conjuntos (sets) de libros de texto o materiales instruccionales para cada alumno.  

(
Textbooks or instructional materials are in poor or unusable condition, having missing pages, or are unreadable due to damage.

(
A un alumno se le proveyeron hojas fotocopias de sólo una porción de un libro de texto o materiales instruccionales para establecer la falta de libros de texto o materiales instruccionales.

2.
Teacher vacancy or misassignment (Código de Educación 35186; 5 CCR 4681):
(
Un semestre comienza y existe una vacante de maestro. Una vacante de maestro es una posición a la cual no se ha designado un empleado certificado individual al inicio del año escolar por todo un año o, si la posición es para un curso de un semestre, una posición a la cual no se ha asignado a un empleado certificado individual  al inicio de un semestre por todo un semestre.

(
A teacher lacks credentials or training to teach English learners is assigned to teach a class with more than 20% English learners in the class.

(
A teacher is assigned to a class for which the teacher lacks subject matter competency.

3.
Facility conditions (Código de Educación 35186, 35292.5; 5 CCR 4683):

· Existe una condición que es una emergencía o amenaza urgente para la salud o seguridad de los alumnos o del personal incluyendo: ( Gas leaks  

· Nonfunctioning heating, ventilation, fire sprinklers, or air conditioning systems 

· Electrical power failure   ( Major sewer line stoppage   ( Major pest or vermin infestation

(
Broken windows or exterior doors or gates that will not lock and that pose a security risk

(
Abatement of hazardous materials previously undiscovered that pose immediate threat to pupil or staff

(
Structural damage creating a hazardous or uninhabitable condition  

(
Un baño de una escuela no se ha limpiado o no está en buen mantenimiento regularmente, no está en operación completa, o  no se ha puesto papel del baño todo el tiempo, jabón y toallas de papel o  secadores para las manos funcionales.
(
La escuela no ha mantenido todos los baños abiertos durante las horas de clases cuando los alumnos no están en clases y no ha mantenido suficiente número de baños abiertos durante las horas de clases cuando los alumnos están en clases.  Esto no aplica cuando es necesario cerrar los baños para seguridad de los alumnos o para hacer reparaciones.

4.
Servicios e instrucción intensiva del examen para graduar de la escuela secundaria: (Código de Educación 35186)


(
Los alumnos que no han pasado el examen para graduar de la escuela secundaria al final del grado 12 no se les proveyó la oportunidad para recibir  servicios e instrucción intensiva conforme al Código de Educación 37254 (d)(4) y (5) después de completar el grado 12.
Por favor describa el asunto de su queja en detalles.  Usted puede adjuntar páginas adicionales e incluir tanto texto como sea necesario para describir la situación completamente.  Para quejas en relación a las condiciones de las instalaciones, por favor describa la emergencía o urgencía de la condición de las instalaciones y como esa condición es una amenaza a la salud o seguridad de los estudiantes o del personal.
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